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聴覚障がい者の方が使いやすいよう、以下の機能を新しく開発しました。

端末外観

聴覚障がい者の方向け新機能

利用例

見たいタイトルにタッチ お知らせ内容を表示
回答ボタンを押すと
アンケートに回答

電話ボタンを押すと
テレビ電話発信

届いたお知らせのタイトルにタッチするだけで内容が分かります。
回答ボタンを押すことでアンケートに答えたり、電話ボタンを押してテレビ電話をかけることができます。

利用例２．告知機能で聴覚障がい者団体や行政からの情報を受信

システム構成

現在の音量を表示

現在設定されている音量の大きさが視覚的に
分かり、簡単にご利用いただけます。

再生時 消音時

テレビ電話着信時の画面発光

テレビ電話がかかると画面が発光して、テレビ
電話の着信があることをお知らせします。ボタ
ンをタッチすると通話が始まります。

新着・着信を振動でお知らせ

【件名】 新しいお知らせがあります。

【本文】
「福祉講演会のお知らせ」が届いて
います。
詳細は告知端末でご確認ください。

画面上の変化と共に、携帯電話にメールを送って
振動させることで新着通知を行います。

お知らせ新着時の画面発光

新しいお知らせが来ると画面が発光して、新着
があることをお知らせします。ボタンをタッチする
とトップ画面を表示します。

従来、聴覚障がい者の方への情報伝達やコミュニケーションには、主としてFAXが利用されていました。しかしながら、

FAXでは確実に届いたかどうか確認できなかったり、相手から返事が来るまで時間がかかるといった問題点がありました。

「聴覚障がい者向け テレビ電話・告知サービス テレタクト」は、聴覚障がい者の方へ文字と画像による情報伝達を行う

サービスです。操作は画面に触るだけなので、パソコンのような複雑な操作を要することなく簡単に利用できます。また、

テレビ電話機能を備えているため、会話するのと同じ即時的なコミュニケーションが可能になります。

テレタクト購入にあたり、障がい者手帳をお持ちの聴覚障がい者の方は、市町村によっては日常生活用具の助成を受け

ることができます。

利用例１．テレビ電話を使って、手話、筆談のコミュニケーション

手話ができなくても対面しているときと同じように顔を見ながらコミュニケーションできます。
手書きメモ機能を利用することで、顔を見ながら筆談することができます。

明日は13時？

14時で
す

手 話 筆 談

メールやFAXより
早く返事が

わかるからいいな

手話ができない
人とでも話せて
うれしい

パソコンと同じようにインターネットを利用できます。画面をタッチするだけの簡単操作が可能です。

リンクにタッチ ｗｅｂページを表示

利用例３．簡単操作でインターネット

http://www.movie.html
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「聴覚障がい者向け テレビ電話・告知サービス テレタクト」は、下記の構成でサービスを提供しています。

手話 筆談

交互に点滅交互に点滅
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